
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Desarrollo Profesional para líderes que trabajan con equipos y desean  

 Mejorar la comunicación dentro del equipo y con sus públicos 
 Aclarar objetivos, prioridades y responsabilidades 
 Tomar buenas decisiones  
 Lograr resultados 

 

 

 

Certificación en Liderazgo Facilitador 
Cómo lograr la alineación a través de procesos participativos 

 

San José, Costa Rica 

Inicia 4 de febrero 2014 
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Inquietudes típicas de participantes al inicio del programa 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El enfoque de la Certificación en Liderazgo Facilitador es el desarrollo de 
habilidades necesarias pare alinear los equipos mediante el mejoramiento de la 
efectividad de sus reuniones, la participación activa de los participantes y la 
construcción exitosa de compromisos en la toma de decisiones, la mejora del 

desempeño y la cohesión en la ejecución de las tareas. 

 

“Los líderes de este nuevo milenio no serán quellos que tomen decisiones 
efectivas en lo individual, sino aquellos que posibiliten, faciliten y propicien la 
toma de decisión basada en la experiencia, el conocimiento y la conciencia 
del sistema.” 
 

Katia del Rivero Vargas, Visión Sistémica, México 

Me toca convocar y coordinar el 

trabajo de un equipo constituido por 

miembros heterogeneos – ¡y todos 

son “expertos”! 

Tengo una maestría 

en ingeniería 

industrial pero nunca 

me enseñaron cómo 

promover la 

colaboración en un 

equipo 

transdisciplinario 

¿Qué hago cuando detecto un conflicto 

subyacente de lo cual no se habla 

directamente?  Y sí se sale el conflicto. 

¿luego que hago? 
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En el ámbito empresarial: 

 Project managers 

 Personal de recursos humanos 

 Consultores y analistas, internos o externos 

 Líderes de equipos tales como operativos autónomos (EAD), funcionales, 
directivos, transversales o transdisciplinarios 

 

En el sector social: 

 Coordinadores y responsables de iniciativas de cambio que involucran a 
diversos actores sociales  

 Convocantes de reuniones multisectoriales o transdisciplinarias 

 Facilitadores de reuniones comunitarias  

 Miembros de redes u otras configuraciones de grupos con un liderazgo 
bastante horizontal 

 

En el sector público: 

 Encargados de procesos de participación ciudadana 

 Coordinadores de y/o articuladores de mesas interinstitucionales 

 Directores de departamentos/áreas 

 Responsables de equipos/programas/proyectos 
 

 
 

 Crear relaciones de cooperación y colaboración dentro del equipo 

 Planificar sesiones efectivas de trabajo en grupo, optimizando el uso del 
tiempo 

 Conducir a la resolución de los conflictos de grupo 

 Guiar al grupo hacia consensos y resultados deseados 

 Modelar actitudes profesionales de aprendizaje mutuo, auto evaluación y 
auto percepción 

 

Basadas en las competencias para la facilitación de grupos definidos por la 
Asociación Internacional de Facilitación (www.iaf-world.org) 

 

Competencias a desarrollar en el programa 

 

¿A quién está dirigido? 

http://www.iaf-world.org/
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 Experiencia previa con trabajo con grupos 

 Acceso por lo menos a un grupo para practicar las competencias 
transmitidas en el curso 

 

 

 

 

 

“Cualquiera persona que trabaja con otras personas, sea de cara a 
cara o virtual, necesita habilidades de facilitación” 

 
Gary Rush, fundador y presidente de MGR Consulting, Chicago 

Ex-presidente de la Asociación Internacional de Facilitadores 

Costo: $1,650 USD por persona 

Existen descuentos por pronto pago 

Ver políticas de pago y de cancelación www.iifac.org 

Fechas 

Módulo 1: 4-5 febrero 2014 

Módulo 2: 4-5 marzo 2014 

Módulo 3: 8-9 abril  2014 

 

Lugar: Costa Rica Marriott Hotel, San José 

Horario: 9 am – 6 pm cada día 

 

Inscripción en www.iifac.org o con el organizador local (ver datos en 
página 5) 

 

Requisitos para ingresar al Programa 

http://www.iifac.org/
http://www.iifac.org/
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Instructora principal 
 

Beatrice Briggs, directora del Instituto Internacional de 
Facilitación y Cambio (IIFAC), es reconocida 
internacionalmente por sus dones como facilitadora y 
consultora en procesos participativos. Tiene más de 25 años 
de experiencia trabajando con grupos de la sociedad civil, 
ONGs. Agencias gubermentales y empresas privadas, 
ayudándolos lograr reuniones de trabajo, foros y asambleas 
que sean altamente interactivas y productivas. 

Es autora de la libre Introducción al proceso de consenso 
como también de muchas contribuciones en otras 
publicaciones. Beatrice tiene una Licenciatura de McGill 
University (Canadá) y una Maestría de la Universidad de 
Chicago. 

Se ha despeñado como Presidente de la Asociación Internacional para la 
Participación Pública (2006) y actualmente es la representante para América 
Latina y el Caribe en el consejo directivo de la Asociación Internacional de 
Facilitadores.  

Nativa de Estados Unidos, ella vive en México desde 1998.  

Contacto: bbriggs@iifac.org      

www.iifac.org 

 

 
Organizador local 

 

 

Contacto: Alexander Trigueros 

Tel (506) 2201-5023/2201-5024 

Alexander.Trigueros@metaccion.com 

www.metaccion.com 

San José, Costa Rica 

mailto:bbriggs@iifac.org
mailto:Alexander.Trigueros@metaccion.com
http://www.metaccion.com/

